Nuevo protocolo:

“Coordinacion de actuaciones de los érganos de la
Admlmstramén General del Estado ante nevadas y otras
Si mones meteoroléglcas extremas que puedan afec;ar
Red de Carreteras del Estado”
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1. Motivacion

Informe sobre las nevadas del 9 de enero de 2009

O En su sesion del 16 de enero de 2009, el Consejo de Ministros recibié un informe de la Vicepresidenta
Primera del Gobierno sobre la situacién creada por la tormenta de nieve que afectd, severa y
especialmente, a la Comunidad Autbnoma de Madrid el dia 9 de enero de este mismo afio.

O En este informe se puso de manifiesto que la situacion tan desfavorable se produjo, sobre todo, por la
rapida e inesperada evolucion de la situacion meteorolédgica y por la insuficiencia de los protocolos de
actuacion existentes que no facilitaron una reaccion rapida y con la flexibilidad suficiente.

Lineas de actuacion, decididas por el Consejo de Ministros

O En esta misma sesion, el Consejo de Ministros decide 6 lineas de actuacion con el fin de evitar que una
situacion semejante se pudiera repetir:

1. Modificacion de los protocolos de actuacion:

. “Se modificaran los protocolos de actuacion de la Administracion General del Estado”
[ , IIE'I
2. Aumento qg_lé‘%gpedios técnicos

el enl
T -—‘3»'1.5-32-_"—_-;-:'-" o - e

- 3. Reforma de infraestructura de carreteras
4. Reformas legales

5. Refuerzo de los derechos de los usuarios

6. Campafias de sensibilizacion e informacion a los ciudadanos
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2. Objetivos del nuevo protocolo

Q La principal finalidad del nuevo protocolo, al igual que de las demas medidas citadas en el pagina anterior,
es la siguiente:

“Evitar que situaciones como las sufridas por los ciudadanos el 9 de enero puedan volver a
repetirse.”

O Mas concretamente, se persiguen los siguientes objetivos:

v Fortalecer la coordinacion entre los érganos de la Administracion General del Estado, asi como la
coordinacién entre los érganos centrales con las Comunidades Autbnomas y las autoridades locales

v/ Establecer mecanismos de alertas y de respuesta ante emergencias mas eficaces y eficientes
v' Definir claramente las responsabilidades de los diferentes involucrados

4 Eé’taibleceli.lg;s__drlgiehos a tener en cuenta en la elaboracién de los protocolos territoriales

Todo efHo hamendo espemal énfasis en las condiciones especiales en los accesos a las

). grandes ciudades
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3. Contenido del nuevo protocolo
3.1. Definicion de las fases de alertas y emergencias

Beneficios en comparacion con el protocolo actual:

Q Inclusion de los avisos de nivel amarillo (codigo AEMET) en la fase de alerta en el caso de las grandes
ciudades (actualmente solo niveles rojo y naranja).

O Redefinicion de los niveles de preemergencia, ganando mas flexibilidad para la aplicacion de las medidas de
esta fase.

Resumen esquematico de las previsiones del nuevo protocolo:

Fase de alerta Fase de preemergencia Fase de emergencia
U Siempre cuando la AEMET emite 4 Cuando la intensidad de la U Cuando resulta necesario
boletines de aviso por nevadas con nevada hace prever prestar atencion a personas
niveles rojo o naranja. dificultades parala gue han quedado
circulacion. bloqueadas o retenidas y

U Avisos de nivel amarillo en los siguientes

casos: O Cuando la nieve caida, el
hielo u otra circunstancia
dificulte efectivamente la
circulacion.

no pueden seguir su viaje

. _ por medios propios.
v En grandes ciudades, en particular

en el area Madrid-Henares.

v/ Cuando lo aconseja la valoracién de
las circunstancias especificas.

GOBIERNO
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3. Contenido del nuevo protocolo
3.2. Divulgacion de la informacion meteorologica

Beneficios en comparacion con el protocolo actual:

QO El nuevo protocolo establece un flujo de remision de los boletines de avisos por nevadas con niveles rojo y
naranja muy claro y completo. En comparacion con el protocolo actual, que sobre todo remitia a los
organismos relevantes a nivel nacional, el nuevo incluye los siguientes agentes:

v' Diferentes 6rganos y unidades (nivel central y territorial) de la Guardia Civil, de la Policia Nacional y de
las Fuerzas Armadas.

v Los 6rganos competentes de las Comunidades Autdbnomas y de las autoridades locales.
v Las empresas concesionarias de autopistas

U En el caso del area metropolitana Madrid-Henares, se remiten también los boletines con avisos de nivel
amarillo.

Resumen estftjéﬁ“lét 0 de las previsiones del nuevo protocolo:
[ I
EI En Ia paglna sngureme é%e p uede apreciar, de forma grafica el flujo de la remisién de los boletines de avisos

Y.
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3. Contenido del nuevo protocolo
3.2. Divulgacion de la informacion meteorologica

Agencia Estatal de 0 Subsecretaria del Ministerio del Interior o Empresas concesionarias de
Meteorologia (AEMET) o Secretaria de Estado de Seguridad (CEPIC) Autopistas del Estado
o Direccion General de Tréfico
o Direccion General de Carreteras (Tele Ruta . o .
_ o ( ) o 0 Unidades Territoriales de la Guardia
0 Sala de Operaciones y Servicios de la Guardia Civil Civil
o Centro Operativo de la Agrupacién de Trafico de la o Jefaturas Provinciales de Trafico y
Guardia Civil Unidades de la Agrupacion de Trafico
o Direccion Adjunta Operativa de la Policia de la Guardia Civil
o Direccion General de o Servicio de helicopteros de la Policia o Demarcaciones y Servicios
Proteccion Civil y . . L Provinciales de Carreteras
Emergencias o Direccion General de Politica de Defensa (SITCEN) o
. . o Cualquier 6rgano de la AGE que se
o Direccién General de o Centros de Operaciones, Conjunto (JOC) y de los estime necesario

Trafico Batallones (COB) de la Unidad Militar de Emergencias

o Direccién General de o Aeropuertos Nacionales y Navegacion Aérea
Carreteras 0 Sociedad Estatal de Salvamento Maritimo 0 Orga}r]os de proteccion civil y de

o Departamento de . gestion de carreteras de I_as
Infrgestructura y 0 RCC-SAR correspondientes Comunidades
Seguimiento de - 0 Red Eléctrica de Espafia, S.A. Auténomas
Situaciones de Crisis. =3 | HIL‘I

- o Delegacionesy S '

Subdelegaciones del Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno > 0 Autoridades competentes de los
goblerno ~ o Organos de Proteccion Civil de las Comunidades AUMETIE o

0 Organos de Proteccion Auténomas
Civil de las
Comunidades |
Autobnomas = b

o RENFE

FEVE

. '
| =
GUBIEHMU .
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3.3. Organos de coordinacion

v" Ser mas eficientes en la toma de decisiones

3. Contenido del nuevo protocolo

Beneficios en comparacion con el protocolo actual:

U Creacion de la Unidad de Valoracion de Riesgos con el fin de:

v' Flexibilizar la adopcién de las medidas previstas en el protocolo

O Formalizacion de los 6rganos de coordinacion territoriales: Comité Ejecutivo y Gabinete de Informacion, y asi

reforzar sensiblemente la coordinacion de la Administracion General del Estado y los demas o6rganos

involucrados.

O Establecimiento claro de las competencias y responsabilidades

Resumen esquematico de las previsiones del nuevo protocolo:

0 A modo de resumen se definen los siguientes 6rganos de coordinacion, que se describen con méas detalle en

= las pégir‘i'a',s"sigu.ientesg ﬁlgl
ol L RS .gc-»-_';__;_-_'_-_‘f_‘tu _______________________

i)
=
(9]
=
0
o
>
D
(]
o))
=.
<
@
(@]
D
35
=3
=
=

Comité Estatal de Unidad de Valoracién de
Coordinacién ' Riesgos

GOBIERNO
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Comité Ejecutivo

Gabinete de Informacion
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3. Contenido del nuevo protocolo
3.3. Organos de coordinacion

Previsiones a nivel central :
Comité Estatal de Coordinacion Unidad de Valoracién de Riesgos
O Subsecretario del Ministerio del Interior (Presidente) %. O Representantes de : %.
O Director General de Trafico % v' Agencia Estatal de Meteorologia g_
O General Jefe de la Agrupacion de Trafico de la Guardia ) v’ Direccién General de Proteccion &
Civil Civil y Emergencias
O Director General de Carreteras v' Direccion General de Trafico
O Directora General de Proteccion Civil y Emergencias
O Director General de Politica de Defensa -
i Q Valorar la situacion meteorolégica c
O Otros representantes (convocados por el Presidente) . . S
prevista en cuanto al riesgo de nevadas o,
. o
O Realizar un seguimiento de las situaciones que puedan E' 37 L IEREs SIS el SUgerEn F’D
afectar a la vialidad de la red de carreteras y coordinar de 3 Q Facilitar la adopcion de decisiones @
s las medidas a adoptar 8 acerca de servicios de intervencion y
: ¢ . D . .
~ O Facilitar la coordinacion de la informacién a los ciudadanos « medidas operativas
) QO Establecer directrices para la elaboracion de los protocolos B (258 UifeE e tlen.e.espemal TEISEIEES
e cuando las prewsmne_:s no son m_u,y
_ B graves, pero una posible afectacion a
a Cualqwer. qtra gue resulte adecuada para la consecucién las grandes ciudades u puntos criticos
de los objetivos del presente protocolo aconsejan una actuacion
GOBIERND
DE ESPAMA )
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3. Contenido del nuevo protocolo
3.3. Organos de coordinacion

Comité Ejecutivo

Delegado o Subdelegado del Gobierno (Presidente)

(]

Director del Centro de Gestion de Trafico / Jefe de Servicio de Seguridad Vial

O

Jefe de la Comandancia de la Guardia Civil y Jefe del Sector/Subsector de Trafico
de la Guardia Civil

(]

Jefe de Servicio de Conservacion y Explotacion de Carreteras
Demarcacién de Carreteras

y Jefe de la

Jefe Provincial de Tréfico

Comisario Jefe del Cuerpo Nacional de Policia

Jefe de la Unidad de Proteccién Civil de la Delegacion del Gobierno
Coordinador del Gabinete de Informacion

000 0D

Otros representantes (convocados por el Presidente)

(]

Cada uno de los miembros del Comité Ejecutivo desempefiara las funciones que
corresponden a sus competencias, especificamente las siguientes:

s O Declarar las fases operativas de los respectivos protocolos, dirigir y coordinar
las actuaciones

a Dirigir los equipos quitanieves y disponer el uso de fundentes
a Mantener la comunicacion permanente con las empresas concesionarias

a Disponer el establecimiento de controles para restringir o desviar el trafico o
exigir el uso de cadenas

a Actuar como director técnico del respectivo Centro de Coordinacién Operativa

GOBIERNO
DE ESPANA,
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SoIquIBIN

sauolouNy

Gabinete de
Informacion

Jefe del Gabinete
de Prensa de la
Delegacion o
Subdelegacion del
Gobierno

Otros

Canalizar toda la
informacion a los
medios de
comunicacion
socialy ala
poblacion, durante
la emergencia

SoIquIBIN

sauoluNy
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3. Contenido del nuevo protocolo
3.4. Procedimientos operativos

Beneficios en comparacion con el protocolo actual:
0 Se aumentan las previsiones en la fase de alerta.

O Se incrementa la importancia que tiene la adecuada coordinacion entre los érganos centrales y los
responsables de las Comunidades Auténomas, asi como de la transparencia de informacion entre ellos.

O El rol de las autoridades territoriales en las decisiones sobre las actuaciones se incrementa: deben tomar las
decisiones quienes mas cerca estan de los puntos conflictivos.

QO Se introducen previsiones especificas referente a las restricciones de trafico, que se comprende como una
medida preventiva esencial en las situaciones de nevadas.

Resumen esquematico de las previsiones del nuevo protocolo:

U La elaboracion de protocoles territoriales y su revision anual es responsabilidad de las Delegaciones y
Subdelegaciones del C}‘?’Tbibmo.
1&.‘. _ 1|[

U En este sentldg;femuey%r protocolo contiene una serie de directrices sobre las medidas a tomar en el caso

GOBIERNO
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3. Contenido del nuevo protocolo
3.4. Procedimientos operativos

Previsiones generales: determinar tramos de carretera conflictivos, identificar los puntos claves en estos tramos para los Puestos de

Mando Avanzados e determinar las personas concretas que intervendran en caso de necesidad, asi como garantizar una
transparencia informativa entre 6rganos de la AGE con los de los CCAA

Fase de alerta:

O Alerta a los 6rganos territoriales y a los

servicios de éstos

O Movilizacion de maquinas quitanieves y

esparcidoras de sal

U Efectuar previsiones para la posible
puesta en marcha del Centro de
Coordinacién Operativa y de los
Puestos de Mando Avanzados

O Difusion de mensajes a la poblacién

Fase de preemergencia:

Q

Q

Puesta en funcionamiento del Centro
de Coordinacion Operativa y de los
Puestos de Mando Avanzados

Establecimiento de restricciones de
circulacion

Establecimiento de controles de
carreteras por la Guardia Civil

Movilizacion de graas para la retirada
de vehiculos

Solicitud de intervencién a la Unidad
Militar de Emergencias

Comunicacion de informaciéon de
retorno

Difusién de mensajes a la poblacion

Fase de emergencia:

O Atencién de los ocupantes de vehiculos
bloqueados: suministro de bebidas,
alimentos y ropa, asi como el traslado a
lugares de alojamiento

O Puesta a disposicion a la Comunidad
Auténoma los medios de la AGE para
esta atencion

O Difusién de mensajes a la poblacion

Previsiones especificas sobre restricciones de trafico: toma de decision con antelacion y por los mandos cercanos a los puntos
conflictivos, despliegue del personal a los puntos de corte preestablecidos, coordinacion entre provincias y contacto permanente con

las empresas concesionarias
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3. Contenido del nuevo protocolo
3.5. Previsiones especiales para las grandes ciudades

Beneficios en comparacion con el protocolo actual:

Q El nuevo protocolo tiene en cuenta las particularidades de las carreteras de acceso a las grandes ciudades:
v Puede haber una gran densidad de trafico en determinadas horas
v’ Las carreteras en cuestion facilitan también el acceso a aeropuertos, etc.

v La intensidad del trafico depende en gran medida del desarrollo urbanistico sobre el cual poco o nada
puede incidirse en el muy corto plazo

v' El conjunto de vias en las cercanias de las grandes ciudades son de titularidades y 6rganos
responsables diversas (AGE, CCAA, Ayuntamientos) lo cual requiere especial cuidado en la
coordinacion de las medidas

Resumen esquematico de las previsiones del nuevo protocolo:
aEn préfiﬁtéa'rﬁént’é' toda{'s'ﬁfg?rs previsiones del nuevo protocolo se esta teniendo en cuenta las particularidades
de las vias de acceso _a)%-s grandes ciudades y, en particular, a Madrid, y se ha descrito ya la mayoria de las

e ":COﬂSi@@Q@'ﬁ@%EﬁfI& cébitqlos anteriores. A modo de resumen se puede constatar lo descrito en la pagina
siguiente.

GOBIERNO
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3. Contenido del nuevo protocolo
3.5. Previsiones especiales para las grandes ciudades

Definicion de las fases de O Se incluyen los avisos de nivel amarillo (cédigo AEMET) en la fase de alerta en el caso de las
alertas y emergencias: grandes ciudades (actualmente sélo niveles rojo y naranja).

Divulgacion de la informacion O La remision de los boletines de avisos por nevadas con niveles rojo y naranja incluye en
meteoroldgica: particular los érganos competentes de las Comunidades Autbnomas y las autoridades locales.

O En el caso del area metropolitana Madrid-Henares, se remiten también los boletines con
avisos de nivel amarillo.

Organos de coordinacion: U Se incorporan al Comité Ejecutivo los representantes de la Comunidad Auténoma y del
Ayuntamiento.

O En el caso de la ciudad de Madrid, el 6rgano de coordinacién previsto en el protocolo
territorial, podra ser sustituido, en caso de emergencia grave, por un comité especial,
presidido por el mismo Subsecretario del Ministerio del Interior.

Procedimientos operativos: U Se prevé la creacion de procedimientos especificos de coordinacion con las respectivas

Comunidades Auténomas y Ayuntamientos con el objeto de garantizar el nivel mas alto
: i posible de viabilidad en las vias de acceso a los nicleos urbanos, asi como en los accesos a
R N aeropuertos, estaciones de ferrocarril, etc.

O Se incluye una serie de medidas especificas concretas:
v' Priorizar el funcionamiento del transporte publico
v" Reducir el uso del vehiculo privado
v’ Definir las vias para la actuacion
v’ Priorizar las actuaciones para los tramos mas criticos.
v

Disponer de un centro integrado de gestién de la vialidad

GOBIERNO
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